ESTADO DE RONDONIA
PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE ESPIGAO DO OESTE

CMEO - Ouvidoria

RELATORIO n° 01/0UV/2024

RELATORIO ESTATISTICO DOS SERVICOS DE INFORMAGAO DA
OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL EM 2024

Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacédo, Lei Federal n°
12.527/2011, no seu Art. 30, lll, a Lei n° 13.460/2017, a Resolug¢ao Municipal
n°84/CMEO/2020 e também pelas atribuicbes conferidas pela Portaria n.°
76/GP/2025. Esta Ouvidoria disponibiliza o relatorio estatistico semestral

contendo a quantidade de manifestagcdes recebidas e respondidas no Exercicio

de do 1° Semestre de 2024.

ATENDIDOS

PEDIDOS RECEBIDOS E N° DE PEDIDOS

MOTIVO DAS
MANIFESTAGOES

SUGESTAO

ELOGIO

SOLICITAGAO

RECLAMAGCAO

DENUNCIA/COMUNICAGAO

Denlncia a servidor da

Educacgao

TOTAL DE SOLICITACOES
RECEBIDAS

CANAL DE ENTRADA

N° DE PEDIDOS

SISTEMA OUVIDORIA (Fala.BR)

0

MEIO ELETRONICO(e-SIC)

E-MAIL

PRESENCIAL

TELEFONE

TOTAL
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RESULTADO DAS DEMANDAS

N° DE PEDIDOS

ABERTO

0

EM ANDAMENTO

CONCLUIDO (ATENDIDO)

CONCLUIDO (INDEFERIDO)

ENCAMINHADA PARA OUTROS ORGAOS

0
0
0
1




ESTADO DE RONDONIA
PODER LEGISLATIVO

No 1° Semestre de 2024 nao houve pedidos de Acesso de

Informagoes pelo meio eletronico (e -SIC) e nem pelo Sic presencial.

Vocé pode fazer a sua manifestagéo via:

E-mail: ouvidoria@espigaodoeste.ro.leg.br

Sistema Fala.Br: https://falabr.cqu.gov.br/web/home

Por carta ou presencial: Rua Vale Formoso, 1896 - Vista Alegre, Espigdo do
Oeste - RO, 76974-000

Espigédo D'Oeste/RO, 28 de maio de 2025
Maria Vitéria Silva Rocha Diehl

OUVIDORA
Portaria n.° 76/GP/2025



